
 

Ablauf Rote Karte – privatpreise.de 
 
 
Sehr geehrter Patient, 
 
viele Private Krankenkassen verhalten sich bei der Abrechnung von therapeutischen Leistungen 
oftmals nicht sehr kooperativ. Kleinigkeiten werden als Argument genutzt, von Ihnen verauslagte 
Rechnungen nur teilweise oder gar nicht zu erstatten. 
 
Aber Sie können sich gegen ungerechtfertigte Rechnungskürzungen durch die PKV erfolgreich 
wehren. Wir prüfen Ihren Fall und zeigen Ihnen, was Sie gegen Rechnungskürzungen tun können. 
In fast allen Fällen hat der Therapeut keinen Fehler gemacht, wenn es zu Zahlungskürzungen 
durch die PKV kommt. 
 
Dennoch möchte Sie jeder Therapeut gerne dabei unterstützen, damit Sie ihr Geld erhalten. 
Dabei hilft Ihnen unser Prüfservice schnell und einfach. 
Mit der roten PIN-Karte können Sie diesen Service völlig kostenfrei in Anspruch nehmen.  
 
Folgende Unterlagen benötigen wir für die Prüfung: 

1. Gekürzte Therapie-Rechnung 
2. Leistungsabrechnung der Versicherung 
3. Ggf. weitere relevante Schreiben der Krankenkasse 
4. Informationen zu Ihrem Versicherungsvertrag (insbesondere die Allgemeinen 

Versicherungsbedingungen und Tarifbestimmungen zu Ihrem konkreten Tarif).  
 
Unsere Spezialisten überprüfen die Kürzung der PKV. Daraufhin erklären wir Ihnen, welche 
Erfolgsaussichten Sie haben, um Ihr Geld trotz der Kürzung noch zu erhalten. 
Bei "heilbaren" Kürzungen können Sie auf Wunsch eine Anleitung zur Abwehr der Kürzung 
erhalten. Damit machen Sie dann Ihren Anspruch gegenüber der Versicherung geltend. 
 
Sie können die Prüfung schnell und unkompliziert online einreichen. Gehen Sie hierfür bitte auf 
www.privatpreise.de und dort unter „Ich bin Privatpatient“ auf den Button „PKV-Kürzung prüfen!“.  
 
Die vollständigen Unterlagen (mit Angabe des Pin-Codes der Roten Karte) können gerne auch per 
Fax an 0800-1656516 gesendet werden. 
 
Für Zusendungen per Post verwenden Sie bitte folgende Anschrift: 
 
buchner consulting gmbh 
Zum Kesselort 53 
24149 Kiel 
 
 
Wir helfen Ihnen dabei, sich zu wehren! 
 
Ihr Team von buchner consulting gmbh 
 


